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Télécommande filaire MWR-WW10N / Kit de commande MIM-E03CN

 Merci d’avoir choisi ce produit Samsung.
 Avant d'utiliser cet appareil, veuillez lire attentivement le contenu de ce manuel et conservez-

le pour pouvoir vous y reporter par la suite.
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Les bons gestes de mise au rebut de ce produit
 (Déchets d’équipements électriques et électroniques)

(Applicable aux pays disposant de systèmes de collecte séparés)
Ce symbole sur le produit, ses accessoires ou sa documentation indique que ni le produit, ni ses 

avec les autres déchets ménagers. La mise au rebut incontrôlée des déchets présentant des risques 

autres déchets. Vous favoriserez ainsi le recyclage de la matière qui les compose dans le cadre d’un 
développement durable.
Les particuliers sont invités à contacter le magasin leur ayant vendu le produit ou à se renseigner auprès 
des autorités locales pour connaître les procédures et les points de collecte de ces produits en vue de leur 
recyclage.  
Les entreprises et particuliers sont invités à contacter leurs fournisseurs et à consulter les conditions de 

www.samsung.com/uk/aboutsamsung/sustainability/environment/our-commitment/data/
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Inform
ations de sécurité

  AVERTISSEMENT

Tout risque ou pratique dangereuse est susceptible de provoquer des blessures personnelles graves, voire 

  ATTENTION

Tout risque ou pratique dangereuse est susceptible de provoquer des blessures personnelles d'ordre mineur 
ou d'endommager la propriété.

  Suivez les instructions.   À ne PAS faire.

   S’assurer que la machine est mise à la terre pour éviter tout risque d’électrocution.

  Débranchez l’appareil.

POUR L'INSTALLATION

  AVERTISSEMENT

L’installation de cet appareil doit être réalisée par un technicien qualifié ou une société d’entretien.
 Le non-respect de cette consigne pourrait provoquer une électrocution, un incendie, une 

Vous devez connecter le produit à la puissance nominale lors de l’installation.
 Dans le cas contraire, vous risquez de rencontrer des problèmes avec le produit, comme une 

électrocution ou un incendie.
N’installez pas cet appareil près d’un chauffage ou de matériaux inflammables. N'installez pas cet 
appareil dans un endroit humide, graisseux ou poussiéreux ou exposé directement au soleil et à l'eau 
(ou à la pluie). N'installez pas cet appareil dans un endroit où des fuites de gaz risquent de se produire.

 Dans le cas contraire, il pourrait s'ensuivre un risque d'électrocution ou d'incendie.

  ATTENTION

Installez le produit sur une surface dure et plane, qui puisse en supporter le poids.
 

ALIMENTATION ÉLECTRIQUE

  AVERTISSEMENT

Ne pliez et ne tirez pas le cordon d’alimentation de façon excessive. Ne tordez pas le câble 
d’alimentation et évitez de l’attacher.

 Dans le cas contraire, il pourrait s'ensuivre un risque d'électrocution ou d'incendie.

La présente notice vise à préserver la sécurité de l’utilisateur et à éviter tout dommage matériel. Veuillez la 
lire attentivement afin d’utiliser le produit correctement.

Informations de sécurité
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Inform
ations de sécurité

CONSIGNES D’UTILISATION

  AVERTISSEMENT

 Si l’appareil émet un bruit étrange, une odeur de brûlé ou de la fumée, coupez immédiatement 
l’alimentation électrique et contactez le centre de services le plus proche.

 Dans le cas contraire, il pourrait s'ensuivre un risque d'électrocution ou d'incendie.
Pour réinstaller le produit, contactez votre centre de services le plus proche.

 Dans le cas contraire, vous risquez de rencontrer des problèmes avec le produit, des fuites d'eau et des 
risques d'électrocution ou d'incendie.

 Il n’y a pas de service de livraison pour le produit. Si vous réinstallez le produit dans un autre endroit, les 
frais de construction supplémentaires et un forfait d'installation seront à votre charge.

Si l’indicateur de diagnostic de dysfonctionnement apparaît ou fonctionne mal, cessez immédiatement l’utilisation.
 Si vous détectez des odeurs de brûlé provenant du produit ou s'il fonctionne mal, éteignez immédiatement le 

produit et l'alimentation, puis contactez le centre de services. Continuer d’utiliser l’appareil dans cet état peut 
provoquer une électrocution, un incendie ou des dommages au produit.

Ne tentez pas de réparer, de démonter ou de modifier le produit vous-même.
 Le non-respect de cette consigne pourrait provoquer une électrocution, un incendie, un mauvais 

fonctionnement de l’appareil ou des dommages corporels.

  ATTENTION

Empêchez toute infiltration d’eau dans le produit.
 

Ne faites pas fonctionner le produit avec les mains mouillées.
 Le non-respect de cette consigne pourrait provoquer une électrocution.

Ne vaporisez pas de produits volatils, tel que de l’insecticide, sur la surface de l'appareil.
 Cela serait nocif pour l’homme et pourrait également provoquer une électrocution, un incendie ou 

un mauvais fonctionnement de l'appareil.
N’infligez pas de choc violent à la télécommande et ne la démontez pas.

N’utilisez pas cet appareil à d'autres fins que celles prévues.

N'appuyez pas sur les boutons avec un objet pointu.
 Le non-respect de cette consigne pourrait provoquer une électrocution ou l’endommagement de 

pièces.

NETTOYAGE

  AVERTISSEMENT

Ne nettoyez pas l’appareil en vaporisant de l’eau directement dessus. N'utilisez pas de benzène, de 
diluant, d'alcool ou d'acétone pour nettoyer l'appareil.

 Le non-respect de cette consigne entrainerait un risque de décoloration, de déformation, 
d’endommagement de l'appareil, ou un risque d’électrocution ou d'incendie.
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Fonctions Pow
er Sm

art

Mode de fonctionnement de base

Appuyez sur le bouton  pour accéder à l'écran  à partir de l'écran d'accueil avec  ou  
activé. Sur chaque écran, appuyez sur le bouton  puis appuyez sur le bouton   ou  pour sélectionner 

Auto, Froid et CH.

Mode Auto

L'unité Hydro ajustera automatiquement la température de départ d'eau en mode Auto pour le chauffage 
intérieur.

 REMARQUE
 Quand loi d'eau est actif, la température de l'eau d'alimentation cible sera déterminée automatiquement 

CH
entraîneront une augmentation de la température de l'eau.

Mode Froid

Vous pouvez ajuster la température de refroidissement comme vous le souhaitez avec le mode Froid pour 
refroidir l'espace intérieur.
 Lorsque vous sélectionnez le mode CH pendant le mode Froid, le mode Froid sera annulé.

Mode CH

Le chauffage par le sol est disponible en mode CH en fournissant de l'eau chaude au printemps, en automne 
et en hiver.
 Vous pouvez vérifier l'opération Dégivrage dans le menu d'état de fonctionnement sous Options.
 Lorsque vous sélectionnez le mode Froid pendant le mode CH, le mode CH sera annulé.

 REMARQUE
 Lorsque vous réglez la température standard de refroidissement et de chauffage comme température 

intérieure, le mode Auto

Actionnez le produit à l'aide de la télécommande.

Fonctionnement de la télécommande
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Fonctions Pow
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Mode eau chaude sanitaire (ECS)

Appuyez sur le bouton  pour accéder à l'écran  à partir de l'écran d'accueil avec ECS activé. Sur 
chaque écran, appuyez sur le bouton  puis appuyez sur le bouton  ou  pour sélectionner et utiliser un 

Éco, Standard, Alim. et Forcé.

 REMARQUE
 
 OUI

sonde de température au ballon d'eau chaude sanitaire.
 Quand le mode Froid/CH et le mode ECS Froid/CH et le 

mode ECS fonctionneront en alternance. 
  (puissance) pour le mode ECS Chauf. Appoint n'est pas utilisé.
 

chaude, sélectionnez le mode Forcé. Lorsque ce mode est activé, cela assure que la pleine capacité de la 
pompe à chaleur n'est fournie que pour le chauffage de l'eau sanitaire.

  ATTENTION
 Par défaut, cette fonction n'est pas désactivée automatiquement.
 Si vous souhaitez maintenir le mode Forcé pendant un certain temps, modifiez la valeur du réglage de 

champ de la télécommande.
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Fonctions Pow
er Sm

art

Ajustement de la température souhaitée

Sur chaque écran, appuyez sur le bouton  ou  pour régler la température. 

 REMARQUE
 

Réglage de la température établie

Sur chaque écran, appuyez sur le bouton  ou  pour sélectionner le menu souhaité, puis appuyez sur le 
bouton . Vous pouvez ajuster la température de réglage en appuyant sur le bouton  ou .

 REMARQUE
 Quand la régulation est sur Départ d'eau, le réglage de température ne sera que pour le départ d'eau.
 Quand la régulation est sur l'ambiance, le réglage est possible sur Ambiance et Départ d'eau.
 

d'ambiance mais la température de départ d'eau sera également affectée.
 En fonction des reference temperatures réglées pour le refroidissement et le chauffage, les 

températures contrôlables sont limitées pour chaque mode.

Auto Froid & CH

Sortie d'eau loi d'eau Sortie d'eau

Température 
intérieure - Température intérieure
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Fonctions Pow
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Le produit Samsung propose une large gamme de fonctions et de modes permettant d'en optimiser 
l'utilisation.

Fonctions Power Smart

État de fonctionnement

Fonctionnement COMP, réchauffeur d'appoint, Chauf. Appoint, Solaire, chaudière d'appoint, Pompe à eau, Eau 
du ballon, Dégivrage, Contr. congél., , Install. Thermostat intérieur, Opération Air/Air, 
Solaire PV, Grille intel., , .

Mode Sil.

Sil..

 REMARQUE
 Lors du réglage du mode Sil.

fonction silence dans les paramètres Service par le biais de la commande filaire, le mode n'est pas 
modifiable par l'utilisateur.

Mode Absence

Absence.

 REMARQUE
 Pour annuler ce mode, appuyez sur n'importe quel bouton de la télécommande.
 Quand le mode Absence est sur , l'écran d'accueil apparaît avant d'accéder au mode .
 Lorsque vous appuyez sur une touche, le mode Absence est annulé. Cependant, appuyer sur les touches 

pour passer de l'écran d'accueil à l'écran principal n'annule pas ce mode.
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Fonctionnem
ent en m

ode d'économ
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Réglage de la programmation

Appuyez sur le bouton , appuyez sur le bouton ,  ou ,  pour sélectionner Prog., puis appuyez sur 
le bouton .
Lorsque vous sélectionnez Ajout Program., vous pouvez configurer les réglages pour Program. Quotidinne, 
Prog. hebdo., Prog. annuelle et Vacances.

Type Description

Program. Quotidinne
 Peut régler le mode Sil. ou l'état de l'eau chaude à l'heure préréglée.
 Programmations possibles.

Prog. hebdo.

 Peut configurer le fonctionnement pour les unités souhaitées au jour et à 
l'heure programmés.

 La programmation est possible sur une base hebdomadaire. Vous pouvez 
configurer les valeurs pour le jour, l'heure, le fonctionnement activé/
désactivé, les unités programmées et l'état de fonctionnement (mode de 
fonctionnement, température souhaitée).

Prog. annuelle

 Peut créer un groupe pour le mois à programmer et lui affecter la 
programmation sur une base hebdomadaire.

 

Vacances  
annuelles pendant les congés.

 REMARQUE
 Hebdo. et Prog. annuelle

Le produit est doté de fonctions qui vous permettent de réduire votre consommation d'électricité.

Fonctionnement en mode d'économie d'énergie
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Fonctionnem
ent en m

ode d'économ
ie d'énergie

Énergie

Appuyez sur le bouton , appuyez sur le bouton ,  ou ,  pour sélectionner Énergie, puis appuyez 
sur le bouton .

Consommation énergie et .

Classement Type Description

Consommation 
énergie -

Affiche Puissance Instant., Utili. énerg. hebdo., Util. énergie mens., 
Util. énerg. An, Conso. énergie année préc. et Tps fonctionnement 
sous forme de graphique.

 REMARQUE
 Pour la précision du temps de fonctionnement, utilisez le temps 

DMS.
 

Conso. énergétique 
cible Configure la consommation énergétique limite.

Durée fonct. cible Configure la durée de fonctionnement cible.

Configure s’il est nécessaire ou non de déclencher une alarme 
lorsque la consommation énergétique limite est atteinte.

Init. données 
utilisation Initialise l'ensemble de la fonction énergétique.
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Variables TDM (Time-Division Multi) (produit TDM uniquement)

Appuyez sur le bouton , appuyez sur le bouton ,  ou , le bouton  pour sélectionner Priorité Air/
Air, puis appuyez sur le bouton .

Priorité Air/Air Priorité ECS
 A/A

fonctionnement (y compris le modèle A/A
nombreuses machines A/A
compresseur) sera donnée à A/A, en raison de leur réactivité rapide et leur confort d'utilisation. Seule la capacité 

A/A. Dans ce cas, 

commande entre A/A
 

A/A

de fonctionnement de A/A en continu.
 

<Spécifications de fonctionnement pour la commutation temporelle (TDS) selon la valeur FSV #5033  
(Si le fonctionnement simultané pour A/A et A2W est sur ON)>

Valeur FSV

Priorité A/A 
A/A  

 

refroidissement Contrôle TDS

A/A  
 

(Le réchauffeur fonctionne 
sans chauffer.) 

Chauffage A/A  
 

Opération de chauffage

Chauffage A/A  
 

Contrôle TDS

Priorité ECS Identique avec A/A 
 

A/A  

Contrôle TDS

Identique avec A/A Identique avec A/A 

 A/A
 Lorsque la priorité ECS est activée, le fonctionnement de l'eau chaude (chauffage) n'est prioritaire 

que si le fonctionnement simultané A/A
lorsque la priorité A/A est activée.

  ATTENTION
 A/A ne fonctionne pas. Il s'agit d'un fonctionnement normal.
 Tant que A/A

sans restriction de mode de fonctionnement.
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Configuration des options

Comment configurer les options

1 Appuyez sur le bouton .
2 Appuyez sur le bouton   ou   pour sélectionner Option, puis appuyez sur le bouton .
3 Voir les pages suivantes pour sélectionner le menu souhaité.

Étape 1 Étape 2 Étape 3 Étape 4 Étape 5 Description Par défaut

Verrouillage 
bouton /OFF OFF

Liste d'erreurs - -

Info. Unité 
Intérieure - -

Mode 
Utilisateur

Langue Diffère selon la langue Première valeur pour le 
pack de langues

Heure d'été

Heure d'été /OFF OFF

Unité Jour/Semaine Semaine

Mois Janvier à Décembre Mars

Sem. finale) F (semaine finale)

Jour

Verrouillage

Vérouil Tous /OFF OFF

Fonct. verr. 
partiel

Verrouil. fonct. /OFF OFF

Verr. mode 
fonct.

Verouillage 
tous modes /OFF OFF

Verrouil. mode 
Auto /OFF OFF

Verrouil. Mode 
Froid /OFF OFF

Verrouil. mode 
Chaud /OFF OFF

Verrouillage 
temp. /OFF OFF

Verrouillage 
prog. /OFF OFF

Configuration des options
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Configuration des options

Étape 1 Étape 2 Étape 3 Étape 4 Étape 5 Description Par défaut

Mode 
Utilisateur

Télécommande 
filaire

LED /OFF

Sourd. bout. /OFF OFF

Temps actuelle

Date
Format date

AAAA/MM/JJ,  
 JJ/MM/AAAA,  
 MM/JJ/AAAA

JJ/MM/AAAA

Année/Mois/
Jour

Temps
Form. heure

Heure/Minute/ 
 AM/PM

 

télécommande - -

affichage

Luminosité

Écran de veille
Minuteur

Luminosité 

intelligente - -

Util. - -

Vérif. tps serv.
service service entré pour le 

mode Service
-

Dernière 
inspection

Date de contrôle final 
entrée pour le mode 

Service
-

 REMARQUE
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Configuration des options

Réglage de l’heure actuelle (Exemple)

1 Appuyez sur le bouton .
2 Appuyez sur le bouton   ou   pour sélectionner Option, puis appuyez sur le bouton .
3 Appuyez sur le bouton   ou   pour sélectionner Mode Utilisateur, puis appuyez sur le 

bouton .
4 Appuyez sur le bouton   ou   pour sélectionner Télécommande filaire, puis appuyez sur le 

bouton .
5 Appuyez sur le bouton   ou   pour sélectionner Temps actuelle, puis appuyez sur le bouton 

.
6 Appuyez sur le bouton   ou   pour sélectionner Temps, puis appuyez sur le bouton .
7 Appuyez sur le bouton   ou   pour sélectionner Form. heure, Heure, Minute, et AM/PM, puis 

appuyez sur le bouton .
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M
ode installation/service

Fonctions supplémentaires de la télécommande filaire

1 Si vous souhaitez utiliser les diverses fonctions supplémentaires de votre télécommande filaire, appuyez 
sur les boutons  et 
 L’écran de saisie du mot de passe apparaît.

2 .

 L’écran de configuration pour le mode installation/service apparaît.
3 Consultez la liste des fonctions supplémentaires de la télécommande filaire sur la page suivante, 

puis sélectionnez le menu souhaité.

 Une fois que vous avez accédé à l’écran de réglage, le réglage actuel apparaît.
 
 Au moyen des boutons / , modifiez les réglages et appuyez sur le bouton  pour passer au 

réglage suivant.
 Appuyez sur le bouton  pour enregistrer le nouveau réglage.
 Appuyez sur le bouton  pour aller à l’écran d’accueil.

 REMARQUE
 Lors de la configuration des données, vous pouvez appuyer sur le bouton  pour aller à l’écran d’accueil 

Mode installation/service
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M
ode installation/service

Mode installation/service

 REMARQUE
 
 Si l’initialisation de la communication est nécessaire après le réglage, le système se réinitialisera 

automatiquement et la communication sera initialisée.

Étape 1 Étape 2 Étape 3 Description Par défaut

Minuteur de service

Saisie du numéro 
-

Dernière inspection Année, Mois, Jour -

Installation Data Année, Mois, Jour -

Durée auto. mode 
Silence

Activé/Désact. Désact.

Heure d'entrée à heure de 
sortie

Opt. Zone Intérieure

Sélection Froid/Chaud Froid et Chaud/Chaud seul Froid et Chaud

Télécommande filaire /SEC.

Sélection de zone /

Température standard Sortie d'eau/Int. Sortie d'eau

Unité de température

Sélection capteur temp. Télécommande filaire/Capteur Télécommande filaire

Calibrage température 
de la pièce

Température de 
référence -

Val. d'étal.
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Étape 1 Étape 2 Étape 3 Description Par défaut

Opt. Zone Intérieure Info. statut zone 
intérieure

/OFF -

/OFF -

CH/Froid/Auto -

/OFF -

Éco/Standard/Alim./Forcé -

/OFF -

/OFF -

/OFF -

lpm -

Pompe Inverter: -

Pas détendeur -

/OFF -

/OFF -

/OFF -

-

Aff. unité int. maître Adresse -

Info. Zone intérieure 
maître

- -

Temp. entr. év. un. int. 
(Teva_in): Température -

Temp. sort. év. un. int. 
(Teva_out): Température -

Température -

Unité int. PHE Température -

Température -

Éco/Standard/Alim./Forcé -
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M
ode installation/service

Étape 1 Étape 2 Étape 3 Description Par défaut

Information Appareil

Code Micom -

Version du Date modifiée -

Code IC tactile -

Version du Date modifiée -

Code image graphique -

Version du Date modifiée -

Effacer données mode 
Service - -

Initialiser une 
télécommande - -

 - -

- -

Val. régl. champ

- -

- -

- -

- -

- -

- -

Téléch/télév. FSV - -



20

Mode installation/service

Français

M
ode installation/service

Étape 1 Étape 2 Étape 3 Description Par défaut

Mode Auto-test

Aff. mode Auto-test

Température -

Température sortie 
d'eau: Température -

Temp. Sortie Chauf. 
Appoint : Température -

Temp. sortie vanne 
mél.: Température -

Température -

Temp. Amb. Intérieure: Température -

Temp. amb. int. (Zone Température -

Temp. sortie d'eau Température -

Temp. sortie d'eau Température -

CH/Froid -

CH/Froid -

Panneau Solaire /OFF -

Pompe à eau /OFF OFF

Chauf. Appoint /OFF OFF

/OFF OFF

/OFF OFF

Pompe eau /OFF OFF

Pompe eau /OFF OFF

/OFF OFF

/OFF OFF

Vanne de mélange /OFF OFF
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M
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Étape 1 Étape 2 Étape 3 Description Par défaut

Option Unité Intérieure

Adresse
Adresse principale -

-

Option du produit d'installation de l'unité 
intérieure connectée.

-

 -

-

Port MCU
Adresse MCU -

Port MCU A à F -

 est un réglage nécessaire pour fournir une alimentation optimisée à la télécommande 
filaire lorsque plusieurs unités intérieures sont reliées à une télécommande filaire dans un groupe.

Appuyez sur  pour aller à la page suivante.
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 REMARQUE
 

Hexadécimal Décimal Hexadécimal Décimal Hexadécimal Décimal

6
7

9

Hexadécimal Décimal Hexadécimal Décimal

66
67

69

76
77

79
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M
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Comment charger et télécharger les réglages de champ (exemple)

1 Insérez une carte SD dans l'emplacement pour carte SD de la carte électronique de l'unité Hydro.
2 Sélectionnez Val. régl. champ en Mode Service.

3 Appuyez sur le bouton  ou  pour sélectionner Téléch/télév. FSV.

 REMARQUE
 Charger: Charge les données FSV (Paramètres de Mise en Service) sur la carte SD.
 Téléchargement: Télécharge les données FSV de la carte SD sur l'unité Hydro.
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Param
ètre de régulation

  ATTENTION
 

 REMARQUE
 

 

Menu principal 
et code Menu

Fonction
Sous-
code

 
AE200(260)RNW*** MIM-E03CN

Réglage standard Réglage standard

Élément Étape Unité Par 
défaut Min. Max. Par 

défaut Min. Max.

Plage de 
réglage de la 

télécommande 

Température de 
départ d'eau pour le 

refroidissement Min.

Température d'Ambiance 
pour le refroidissement Min.

Chauffage

Température de départ 
d'eau pour le chauffage Min.

Température d'Ambiance 
pour le chauffage Min.

ECS Température du ballon ECS 
Min.

 REMARQUE
 ECS.

Paramètre de régulation



25Français

Param
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Refroidissement domestique

  

 Avec ces réglages de valeur FSV par défaut, l'utilisateur peut modifier la température de Départ de 

  

 Avec ces réglages de valeur FSV par défaut, l'utilisateur peut modifier la température ambiante cible 

Chauffage domestique

  

 Avec ces réglages de valeur FSV par défaut, l'utilisateur peut modifier la température de Départ de 

  

 Avec ces réglages de valeur FSV par défaut, l'utilisateur peut modifier la température ambiante ciblé 

Chauffage ECS

  

 Avec ces réglages de valeur FSV par défaut, l'utilisateur peut modifier la température du réservoir 
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Param
ètre de régulation

 

 

Menu 
principal et 

code
Menu

Fonction Sous- 
code

 
AE200(260)RNW***

 
MIM-E03CN

Réglage standard Réglage standard
Élément Étape Unité Par défaut Min. Max. Par défaut Min. Max.

Code droit de 

Chauffage

pour la loi d'eau du 
chauffage

1 )

Min. (Point 2 )

Température de départ 

chauffant)

1 )

Min. (Point 2 )

Température de départ 
d'eau du chauffage 

convecteurs)

1 )

Min. (Point 2 )

Sélection du type de loi 
d'eau pour le chauffage - -

pour la loi d'eau du 
refroidissement

1 )

Min. (Point 2 )
Température de 

départ d'eau pour 
le refroidissement 

rafraîchissant (UFH)

1 )

Min. (Point 2 )

Température de 
départ d'eau pour le 

pour convecteurs (FCU)

1 )

Min. (Point 2 )

Sélection du type 
loi de l'eau pour le 
refroidissement

- -

Commande Thermostat d'ambiance -
-

Télécommande Temp. ambiante par télécommande 
Contrôle -
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Ta

#2021/2031

#2022/2032
#2061/2071

#2062/2072

#2011 #2012 #2051 #2052

1

1
2

2

Au sol/FCU Ts : Temp. cible

Ta : Temp. ambiante

Loi d'eau pour le chauffage

 1  
2

 Avec ces réglages par défaut, la température de départ d'eau selon la loi d'eau pour le chauffage 

 
1  

Limite min. 2

 Avec ces réglages par défaut, la température de sortie de l'eau selon la loi d'eau pour le chauffage 

 

Loi d'eau pour le refroidissement 

 1  
2

 Avec ces réglages par défaut, la température de départ d'eau selon la loi d'eau pour le 

 
1  

Limite min. 2

 Avec ces réglages par défaut, la température de départ d'eau selon la loi d'eau pour le 
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Thermostat d'ambiance externe (Option champ)

 
 

 

 
thermostat.

 

1
0

#2092 2,

1
0

#2092 3,

1
0

#2092 4,
Circulateur

Circulateur

7min 7min

ON ON
Temps

Temps

Temps

Temps

Temps

Temps

ON

OFF OFF

OFF

Circulateur

Thermo eau 
niveau bas

Thermo eau 
niveau bas

Thermo eau 
niveau bas

 Les types de loi d'eau utilisés par le thermostat d'ambiance suivront les réglages des valeurs FSV 

 Pendant le fonctionnement du thermostat, l'utilisateur a la possibilité d'augmenter ou de diminuer la 
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 Lorsque seul le plancher chauffant/rafraîchissant est installé et que la température de départ d'eau de 

 

survenir afin d'éviter la condensation au sol lorsque la température de départ d'eau de l'eau est 

débit.
 

fonctionnement et la température de l'eau d'évacuation.
 Samsung n'est pas responsable des accidents tels que les condensations au sol qui peuvent survenir si 

Contrôle de la température ambiante via la télécommande filaire

 Contrôle par la sonde de température ambiante (mode Service)
 

capteur de température ambiante.
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ECS)
 

Menu 
principal et 

code
Menu

Fonction
Sous- 
code

 
AE200(260)RNW***

 
MIM-E03CN

Réglage standard Réglage standard

Élément Étape Unité Par 
défaut Min. Max. Par défaut Min. Max.

Mode ECS - -

Pompe à chaleur

Marche
Durée min. De 

fonctionnement min

fonctionnement min

Intervalle de 
fonctionnement heure

d'appoint

Activé/Désactivé - - (Marche)
Délai min

Décalage

Désinfection

Activé/Désactivé - - (Marche)

Intervalle jour Dim. Tous (7) Dim. Tous (7)

Heure de 
démarrage heure

Temp. cible
Durée min

heure

Fonctionnement 
Fonction de 

minuteur OFF - -

Durée temporelle min 6 6

Thermostat 
ECS / Panneau 

Solaire
Combinaison H/P -

sélection
Direction par 

défaut - - (Ambiance)
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Menu 
principal et 

code
Menu

Fonction
Sous- 
code

 
AE200(260)RNW***

 
MIM-E03CN

Réglage standard Réglage standard

Élément Étape Unité Par 
défaut Min. Max. Par défaut Min. Max.

Fonction 
supplémentaire

Comptage 
d'énergie

étage résistance 
d'appoint 
chauffage

6 6

étage résistance 
d'appoint 
chauffage

6 6

Puissance du 
résistance 6 6

Chauffage ECS

Application ECS

thermo activé.  

thermo désactivé.

ECS
ECS

Variables de la pompe à chaleur pour le contrôle du ballon ECS 
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[Contrôle thermo activé/désactivé de la température de l'eau du ballon ECS]

T(C)

TU > THP MAX

THP MAX

THP OFF

THP ON

TU

#3021
#3022

#3023

T(C)

TU < THP MAX

THP MAX

TU=THP OFF

THP ON

#3021

#3023

Tu : Temp. de réglage utilisateur

T(C) : Temp. (Celsius)

 
simultanées de chauffage/refroidissement domestique et d'eau chaude 
sanitaire (ECS).

  

 
domestique et ECS.  
L'eau chaude sanitaire (ECS) ou le chauffage domestique fonctionne en continu jusqu'à atteindre la 
température cible sans limitation dans le temps en une seule opération. 

[Contrôle de la variation temporelle du mode chauffage domestique ou ECS)

1

t

0

1

0

1

0

Fonctionnement du 
chauffage domestique

Fonctionnement ECS

Demande ECS

Demande de chauffage 
domestique
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[Contrôle de la variation temporelle de la pompe à chaleur et du réchauffeur auxiliaire ECS]

t

1

0

1

0

1

0

1

0

Fonctionnement du 

Fonctionnement 
H/P

Demande ECS

Demande de 
chauffage

 REMARQUE
 

 
demande de l'appoint de chauffage.

Variables pour résistance d'appoint pour le contrôle du ballon ECS

 
comme source de chaleur supplémentaire pour le ballon ECS.

 
fonctionnement du de l'appoint électrique par rapport à la pompe à chaleur.

 
retardateur sera ignoré et l'appoint électrique démarrera immédiatement.

 
 

le chauffage ECS peut prendre beaucoup de temps.
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<Exemple d'utilisation des résistances d'appoint (BSH) pour la production d'ECS>

 

 

conjointement)

[Contrôle de la demande PAC (HP) / Résistance électrique d'appoint (BSH)]

t

HP BH HP

TBH OFF

THP MAX
THP OFF
THP ON

TBH ON
TU
ON

ON

OFF

OFF
MAX

t

Thp

Thp

HP & BH

OFF

ON

Fonction de désinfection

 
  

[Intervalle de fonctionnement PAC / Résistance électrique ECS]

t00.00 01.00 22.00 23.00 24.00

TU

TH
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 REMARQUE
 La fonction de désinfection n'est disponible que lorsque la résistance d'appoint est connectée est 

connecté.
 

ECS forcé par utilisateur

 Le mode Forcé
 Le mode Forcé

Installation de panneau solaire / thermostat d'eau chaude supplémentaire pour l'eau chaude avec 
pompe à chaleur (Option champ)

 Le panneau solaire et la pompe à chaleur peuvent fonctionner simultanément en réglant cette valeur. 

 
 

 
Par défaut les vannes circuit d'ambiance sont ouvertes et celle ECS fermée.

 

 
temporisation pour l'ouverture de vanne.

 
 

Compteur d'énergie

 Pour indiquer avec précision la consommation d'énergie, la puissance de la résistance d'appoint 
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Menu 
principal et 

code
Menu

Fonction
Sous- 
code

 
AE200(260)RNW***

 
MIM-E03CN

Réglage standard Réglage standard

Élément Étape Unité Par défaut Min. Max. Par 
défaut Min. Max.

Chauffage 
Chauffage

Pompe à 
chaleur

Chauffage / ECS Priorité - - (Chauffage) (Chauffage)
Limite basse de temp. 

priorité chauffage

chauffage

d'appoint

Activé/Désactivé - -

d'appoint Chauffage / ECS -

Compensation 
température froide - -

Temp. seuil
Temp. d'appoint pour 

dégivrage

chaudière

- -

Priorité Chaudière - -
Condition seuil

Vanne de 
mélange

Application -

Facteur de contrôle -
Intervalle de contrôle min

min 9 6 9 6

Circulateur 
inverter

Application - -

Facteur de contrôle -
Fonction 

supplémentaire Contrôle de zone -
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Variables de pompe à chaleur pour chauffage domestique

 

 

d'eau chaude sanitaire. Le serpentin chauffant se trouve dans la partie inférieure du réservoir d'eau et l'appoint 
électrique se trouve dans la partie centrale du réservoir. Le serpentin chauffant est donc efficace pour chauffer 
toute l'eau du réservoir. Les chances que l'eau chaude circule dans le serpentin chauffant diminuent avec la 
priorité de chauffage domestique. La partie inférieure de l'eau dans le réservoir pourrait ne pas recevoir assez de 
chaleur avec l'appoint. 

 

Réglages pour appoint électrique pour chauffage domestique

 
 

 Pour compenser la baisse de rendement du chauffage de la pompe à chaleur par conditions climatiques très froides, la 

  

 Le fonctionnement de l'appoint électrique est limité afin d'économiser de l'énergie dans la plage de température seuil.
 

 La température seuil pour le fonctionnement du chauffage d'appoint en mode dégivrage afin d'éviter les courants 

température de sortie d'eau, le chauffage d'appoint sera mis en marche.

 REMARQUE
 

maison avant utilisation.

Relève de chaudière pour le chauffage domestique

 

 
 Pour compenser la baisse de rendement de la pompe à chaleur par conditions climatiques très froides, la chaudière 
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Installation de la vanne de mélange (Option champ)

 

ex) Chauffage

Température au sol
Ta

Conduite d'eau au sol
Ta

 
 

fonctionnement de la vanne de mélange.

Pompe Inverter

 

 

 REMARQUE
  

Contrôle de zone (Option champ)

 

  

 

 REMARQUE
 

zone.
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Menu 
principal et 

code
Menu

Fonction
Sous- 
code

 
AE200 (260)RNW***

 
MIM-E03CN

Réglage standard Réglage standard

Élément Étape Unité Par 
défaut Min. Max. Par 

défaut Min. Max.

Autres 

Mode Absence

Température de 
départ d'eau pour le 

refroidissement
Température ambiante 

pour 
le refroidissement

Température de départ 
d'eau pour le chauffage
Température ambiante 

pour le chauffage

refroidissement

refroidissement

Temp. du ballon ECS

Économie ECS

Temp. de l'économie ECS
Mode économie ECS -
Temp. thermo activé 

économie ECS

Contrôle des pics de 
puissance

Application - -
Sélectionner les parties -

Tension d'entrée en cours 
d'utilisation - -

Contrôle du rapport de fréquence - -
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Menu 
principal et 

code
Menu

Fonction
Sous- 
code

 
AE200 (260)RNW***

 
MIM-E03CN

Réglage standard Réglage standard

Élément Étape Unité Par 
défaut Min. Max. Par 

défaut Min. Max.

Autres Fonction 
supplémentaire

Contrôle 
PV

Application -
Valeur du décalage 

de la temp. de réglage 

Valeur du décalage 
de la temp. de réglage 

(Chauffage)

intelligent 
(Smart 
Grid)

Application -

Valeur du décalage 
de la temp. de réglage 

(Chauffage)
Valeur du décalage 

de la temp. de réglage 
(ECS)

Mode ECS 
 ( (Temp. cible du réservoir) -

Mode Absence

 Toutes les températures cibles – chauffage et refroidissement domestique, droit de l'eau, ECS (eau chaude sanitaire), 
température ambiante – sont réglées sur les valeurs définies dans le tableau ci-dessus en mode vacances.

 REMARQUE
 

Chauffage ECS économique

 Chauffage ECS uniquement via la pompe à chaleur pour économiser de l'énergie (Fonctionnement en mode Éco de la 
télécommande filaire)  
La température ECS cible est inférieure à la température réglée par l'utilisateur.  
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Contrôle des pics de puissance (EJP)

 Si les utilisateurs concluent des contrats avec une compagnie locale d'électricité pour limiter la 

 
 

 
 

[D-00] Compresseur BUH BSH
Autorisé Autorisé
Autorisé

Autorisé

 L'application de cette option est sur PIC de consommation fournisseur d’énergie. Selon la valeur du 

 

 
prévenir tout dommage à l'unité par temps froids.
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Contrôle PV (Contrôle photovoltaïque)

Cela permet d'économiser de l'énergie en utilisant l'énergie solaire.

FSV 0 1
Désactiver (par défaut) Activation

 REMARQUE
 Sauf pour le mode eau chaude, cette fonction est activée uniquement en mode sortie.

 

 
 
 

 

 
 
 

 Mode eau chaude 
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Contrôle Réseau intelligent SMART Grid

 REMARQUE
 

électriques intelligents.

FSV 0 1
Désactiver (par défaut) Activation

Mode de fonctionnement pour contrôle intelligent

Mode de fonctionnement Borne 1 Borne 2
Fermé Ouverte

Ouverte Ouverte
Ouverte Fermé
Fermé Fermé

 
  

Il s'applique aussi bien en mode chauffage qu'en mode ECS.

  
La température de réglage du chauffage et de l'eau chaude est réglée par la valeur du réglage FSV.

 
 
 
 

 

Mode eau chaude
 
  

Mode chauffage
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comprendre.

Classement Fonction Détail
Code (Menu 
principal + 

sous-menu)
Base Min. Max. Étape Unité

Télécommande

Température d'eau de sortie 
de refroidissement général Min.

Température de refroidissement 
intérieur général Min.

Température d'eau de sortie 
de chauffage général Min.

Température de chauffage 
intérieur général Min.

Température du ballon d'eau 
chaude Min.

Loi de l'eau

Température ambiante de 
chauffage automatique Min.

Température d'eau de sortie 
de chauffage automatique 

Min.
Température d'eau de sortie 
du chauffage automatique 

Min.

Chauffage automatique de la 
télécommande filaire - -

Utilisation du thermostat - - -

ECS

Activation de la fonction 
d'eau chaude - -

Mode chauffage

Démarrer
Durée de fonctionnement 

minimale du chauffage min.

Durée de fonctionnement de 
l'eau chaude sanitaire (ECS) min.

Durée de fonctionnement 
du chauffage heure

Fonctionnement (Marche) - -

Temporisation min.
Dépassement
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Classement Fonction Détail
Code (Menu 
principal + 

sous-menu)
Base Min. Max. Étape Unité

ECS

Désinfection

Fonctionnement - -
Intervalle de 

fonctionnement
Dim. Tous les 

jours (7) - jour

Heure de démarrage heure
Temp. cible

Temps de maintien min.
Durée de fonctionnement heure

Panneau solaire thermique / 
signal de décongélation

Verrouillage de la pompe 
à chaleur du panneau 

solaire thermique / signal 
de décongélation

- -

Chauffage Mode chauffage

Priorité de chauffage/eau 
chaude chaude) (Chauffage) - -

Priorité de chauffage

Chauffage désactivé

Autres

Mode Absence

Température d'eau de 
refroidissement en sortie

Température 
ambiante du mode de 

refroidissement
Température d'eau de 

chauffage en sortie
Température de 

chauffage intérieur
Température d'eau de 

chauffage automatique 

Température d'eau de 
chauffage automatique 

Température du ballon 
d'eau chaude

Mode ECS économique Température du ballon 
d'eau chaude

Grille intelligente (contrôle 
des pics de puissance)

Fonctionnement - -
Source de chaleur pour la 
limite de fonctionnement -

Logique à contact - -
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Classement Fonction Détail
Code (Menu 
principal + 

sous-menu)
Base Min. Max. Étape Unité

Autres en eau chaude et le 
chauffage

A/7 (Le rapport est 
déterminé en fonction 

de la valeur de A) 7 

d'eau chaude

7 7 -

  REMARQUE
 Le menu non pris en charge par l'appareil ne s'affiche pas.

 
comprendre.

Classement Fonction Détail
Code (Menu 
principal + 

sous-menu)
Base Min. Max. Étape Unité

Télécommande

Température d'eau de sortie 
de refroidissement général

- - -
Min. - - -

Température de 
refroidissement intérieur 

général

- - -

Min. - - -

Température d'eau de sortie 
de chauffage général Min.

Température de chauffage 
intérieur général Min.

Température du ballon d'eau 
chaude Min.

Loi de l'eau

Température ambiante de 
chauffage automatique Min.

Température d'eau de sortie 
de chauffage automatique 

Min.

Température d'eau de sortie 
du chauffage automatique 

convecteur)
Min.
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Classement Fonction Détail
Code (Menu 
principal + 

sous-menu)
Base Min. Max. Étape Unité

Loi de l'eau
Chauffage automatique de la 

télécommande filaire - -

Utilisation du thermostat - - -

ECS

Activation de la fonction 
d'eau chaude - -

Mode chauffage

Démarrer
Durée de fonctionnement 

minimale du chauffage min.

Durée de fonctionnement de 
l'eau chaude sanitaire (ECS) min.

Durée de fonctionnement 
du chauffage heure

Fonctionnement (Marche) - -

Temporisation min.
Dépassement

Désinfection

Fonctionnement - -
Intervalle de 

fonctionnement
Dim. Tous les 

jours (7) - jour

Heure de démarrage heure
Temp. cible

Temps de maintien min
Durée de fonctionnement heure

Panneau solaire thermique / 
signal de décongélation

Verrouillage de la pompe 
à chaleur du panneau 

solaire thermique / signal 
de décongélation

- -

Chauffage Mode chauffage

Priorité de chauffage/eau 
chaude chaude) (Chauffage) - -

Priorité de chauffage
Chauffage désactivé

Autres Mode Absence

Température d'eau de 
refroidissement en sortie - - -

Température 
ambiante du mode de 

refroidissement
- - -

Température d'eau de 
chauffage en sortie
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Classement Fonction Détail
Code (Menu 
principal + 

sous-menu)
Base Min. Max. Étape Unité

Autres

Mode Absence

Température de 
chauffage intérieur

Température d'eau de 

Température d'eau de 

Température du ballon 
d'eau chaude

Mode ECS économique Température du ballon 
d'eau chaude

Grille intelligente (contrôle 
des pics de puissance)

Fonctionnement - -
Source de chaleur pour la 
limite de fonctionnement -

Logique à contact - -

en eau chaude et le 
chauffage

A/7 (Le rapport est déterminé en 

d'eau chaude

7 7 -

Fonctions nécessitant un réglage particulier selon les spécifications du domaine

 
 Limites de température supérieure et inférieure pour les modes Chauffage (Sortie d'eau, ambiante), 

 
télécommande filaire

 
télécommande filaire

 
télécommande filaire

 
télécommande filaire

 
télécommande filaire

 
télécommande filaire

 
télécommande filaire

 
télécommande filaire
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TS

TS

TA

TA

Température de l'eau cible

1) 
 
 

2) 
 
 

3) 
 
 

 
 
 

évacuée
  Température de l'eau évacuée définie si un thermostat est connecté

 
 Mode chauffage: Valeur réglée selon la législation relative à l'eau

 Code 30**
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fonctionne en s'appuyant sur une température d'eau en sortie avec un thermostat désactivé, 

 Durée de fonctionnement d'ECS lorsque les modes Chauffage et ECS fonctionnent simultanément
 Durée de fonctionnement de chauffage lorsque les modes Chauffage et ECS fonctionnent simultanément

 
 
 

 
 

Dimanche Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Tous les 
jours

6 7

 
 
 
 

  

  

 
 
 
 
 

 Code 401*
 Variables de contrôle et de priorité de chauffage domestique/ECS

 
 
 

fonctionnement de l'eau chaude est abandonné.) 
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 Code 50**
 Options d'utilisateur pour des fonctions supplémentaires

 

 

 

 

 

 

 

est activé (pendant le fonctionnement en mode ECS économique, la température est 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
chaude si la charge désignée du chauffage (sol ou ventilo-convecteur) est de 7
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Activités de maintenance

 Afin d'assurer une disponibilité optimale de l'unité, un certain nombre de vérifications et d'inspections de 
 

  AVERTISSEMENT
 

 
bloque.

Chauffage d'urgence / ECS d'urgence

<Chauffage d'urgence_(en utilisant #4021)>
 La fonction de chauffage n'est effectuée que par le chauffage de secours en cas de dysfonctionnements 

 
sous tension.

 
sous tension.

 

Maintenance de l'unité
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<ECS d'urgence (en utilisant FSV #3011, 3031)>
 

 
sous tension.

 
sous tension.
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Si l'unité a du mal à fonctionner correctement, les codes d'erreur s'afficheront sur la télécommande filaire. 
Le tableau suivant donne une description des codes d'erreur.

Affichage Explication
Erreur de court-circuit ou de circuit ouvert du capteur de température ambiant de l'unité 

Erreur de court-circuit ou de circuit ouvert du capteur de température ambiant de l'unité 

3

Circulateur

Échangeur à 
plaques

Capteur 
de débit

Soupape de 
surpression

Purgeur d'air

Manomètre

Entrée d'eau Sortie d'eau

Température et  
 soupape de surpression

T_réservoir

T_éva 
sortie

T_éva 
entrée

Thermistor de la 
télécommande 

filaire  

Thermistor du 
réservoir d'eau 

 

Conseils de dépannage
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Communication

Affichage Explication

Erreur de communication entre la télécommande et l'unité Hydro

Erreur de suivi entre la télécommande et l'unité Hydro

E601, E604

E654

 

Carte micro 
SD

Connecteur de 
téléchargement

Connecteur de 
thermistor
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Pompe à eau et capteur de débit

Affichage Explication
Erreur de faible débit
 

de la pompe à eau s'allume (démarrage).
 

la pompe à eau s'allume (après le démarrage).
Erreur de débit normal
 

de la pompe à eau s’éteint.

E911

 

  

E912

 Pompe à eau OFF (Débit normal)
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Annexe

Affichage Explication Source de l'erreur

Unité Hydro

Erreur de court-circuit ou de circuit ouvert du capteur de température 

thermostat ambiant est utilisé)
Unité Hydro

Erreur de court-circuit ou de circuit ouvert du capteur de température 

thermostat ambiant est utilisé)
Unité Hydro

Unité Hydro

Unité Hydro

Unité Hydro

Erreur de fusible thermique du bornier (ouvert) Unité Hydro

correspondance)
Unité Hydro/unité 

Unité Hydro/unité 

Erreur du capteur de température du condenseur

Erreur du capteur de température de décharge

Erreur du capteur OLP

Détection Antigel (pendant le refroidissement)

sécurisé, l'état de fonctionnement normal)

La décharge du compresseur surchauffe

Erreur d'absence de phase d'alimentation (uniquement pour le mode 
triphasé)

Codes d'erreur
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Codes d'erreur

Français

Annexe

Affichage Explication Source de l'erreur

OLP en surchauffe

Erreur de surcharge du compresseur

Erreur de surcharge PFC

Erreur du capteur de courant d'entrée

IPM en surchauffe

Erreur de fuite de gaz

Erreur de communication entre l'unité Hydro et la télécommande filaire Unité Hydro

Erreur de suivi de communication entre l'unité Hydro et la télécommande 
filaire Unité Hydro

Unité Hydro, 
Télécommande filaire

la télécommande filaire)
Unité Hydro, 

Télécommande filaire

Erreur de court-circuit ou de circuit ouvert du capteur de température de Unité Hydro

Erreur de court-circuit ou de circuit ouvert du capteur de température de Unité Hydro

Erreur du capteur de température d'entrée d'eau (PHE) (court-circuit/circuit 
ouvert) Unité Hydro
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Annexe

Affichage Explication Source de l'erreur

Erreur du capteur de température de sortie d'eau (PHE) (court-circuit/circuit 
ouvert) Unité Hydro

Erreur de capteur de la température de sortie d'eau (réchauffeur d'appoint) Unité Hydro

Erreur de capteur de température du réservoir ECS Unité Hydro

Capteur de température de l'entrée de gaz réfrigérant (PHE) (court-circuit/
circuit ouvert)

Erreur de faible débit
 

signal de la pompe à eau s'allume (démarrage).
 

signal de la pompe à eau s'allume (après le démarrage).

Unité Hydro

Erreur de débit normal
 

signal de la pompe à eau s’éteint.
Unité Hydro

Erreur du capteur de la vanne de mélange Unité Hydro

Erreur car la température définie pour la désinfection n'est pas atteinte, ou, 
après l'avoir atteinte, la température ne se maintient pas pour la période 
demandée

Unité Hydro

Erreur de données FSV de la carte SD Unité Hydro



Cet appareil est rempli de R-32.

PAYS APPELEZ-NOUS OU RENDEZ-VOUS EN 
LIGNE SUR 

www.samsung.com/uk/
support

www.samsung.com/ie/
support

www.samsung.com/de/
support

www.samsung.com/fr/
support

www.samsung.com/es/
support

www.samsung.com/pt/
support

www.samsung.com/
be_fr/support

www.samsung.com/nl/
support

www.samsung.com/be/
support (Dutch) 

www.samsung.com/
be_fr/support (French)

www.samsung.com/no/
support

www.samsung.com/dk/
support

www.samsung.com/fi/
support

www.samsung.com/se/
support

www.samsung.com/at/
support

www.samsung.com/ch/
support (German) 

www.samsung.com/
ch_fr/support (French)

www.samsung.com/hu/
support

CZECH www.samsung.com/cz/
support

www.samsung.com/sk/
support

PAYS APPELEZ-NOUS OU RENDEZ-VOUS EN 
LIGNE SUR 

www.samsung.com/hr/
support

www.samsung.com/ba/
support

Macedonia
www.samsung.com/mk/

support
www.samsung.com/

support
www.samsung.com/si/

support
www.samsung.com/rs/

support
www.samsung.com/

support
www.samsung.com/al/

support

 

 

www.samsung.com/bg/
support

 www.samsung.com/ro/
support

ITALIA www.samsung.com/it/
support

toll free
www.samsung.com/gr/

supportonly from land line 

land line
 http://www.samsung.

com/pl/support/
www.samsung.com/lt/

support

LATVIA www.samsung.com/lv/
support

www.samsung.com/ee/
support


